חקר סכסוכים,  ניהולם ויישובם  (350)
תכנית לימודים בין-תחומית למוסמך


פרופ' יפעת מעוז - ראש התכנית	              	msifat@gmail.com
ענבל לוין - רכזת מחליפה 			inballev@savion.huji.ac.il
שיינא זילברשטיין -  יועצת התכנית    	shaina.silberstein@mail.huji.ac.il

מורי התכנית
פרופ' יפעת מעוז 
ד"ר יובל בנזימן
פרופ'  צפירה גרבלסקי ליכטמן
ד"ר ליאור להרס
פרופ'  כריסטיאן באדן
ד"ר טוביאס אברכט-הרטמן
ד"ר דימיטרי אפשטיין

מורים מן החוץ ועמיתי הוראה
ד"ר יהודית אורבך
ד"ר יפתח רון
עו"ד כרמית פנטון
ד"ר מיה כהנוב 
ד"ר איברהים חזבון 
עו"ד יעל עזרתי 
טל אוריאן-הראל 
קרן וינטר דינור
שיינא זילברשטיין

תכנית לימודים בחקר סכסוכים, ניהולם ויישובם

התכנית המוצעת היא תכנית בין-תחומית לתואר מוסמך ומתמקדת בחקר, ניהול ויישוב סכסוכים בתחומים שונים. בתכנית נלמדות האסטרטגיות, הטכניקות והגישות התיאורטיות לניהול סכסוכים וליישובם, ולפתרון בעיות בין יחידים, קבוצות חברתיות, כלכליות, פוליטיות, קהילות ומדינות. הלימודים הם אינטרדיסציפלינריים וכוללים היבטים פוליטיים, פסיכולוגיים, סוציולוגיים, תרבותיים, תקשורתיים, ואתנוגרפיים של חקר, ניהול, ויישוב סכסוכים. 
חשיבותה של התכנית נעוצה בעניין הגובר והולך בארץ בלימוד סוגיות הקשורות לניהול סכסוכים וליישובם, פתרון בעיות ומו"מ, בעיקר בהקשר של היחסים בין ישראל למדינות ערב והפלסטינים. דגש מיוחד יושם על חקר הסכסוכים בחברה הישראלית, ועל פיתוח דרכי התמודדות, הרלוונטיות להקשר הפוליטי והתרבותי הישראלי.

משך הלימודים 
הלימודים נמשכים בין שלושה לארבעה סמסטרים והם מתקיימים בימי שני. 
תנאי קבלה 
התכנית תקלוט כ–20 בוגרים לשנה א' של לימודי המוסמך, וייעשה מאמץ לקבל בוגרים מחוגים שונים. רשאים להגיש מועמדות בוגרים שציון הגמר שלהם לבוגר הוא 85 לפחות.

גיליון הציונים של המועמדים ייבדק ועל פיו יקבע האם נדרשים ללימודי השלמה מקורסי הב"א של הפקולטה
מועמדים אלו חייבים ללמוד את קורסי ההשלמה בשנה א' ללימודי המוסמך ולקבל לפחות ציון 80 כתנאי להמשך לימודיהם. היקף  קורסי ההשלמה ייקבעו ע"י יועץ התכנית באופן אישי לכל תלמיד, מתוך הקורסים שלהלן:
· מבוא לסוציולוגיה או מבוא לפסיכולוגיה 
· מבוא ליחסים בין-לאומיים או מבוא למדע המדינה.
















מבנה התכנית
מסלול עיוני
יש לצבור  36 נ"ז לקבלת התואר.
הרכב ציון סופי לתואר במסלול העיוני:
ממוצע ציוני הקורסים	100%	

תכנית הלימודים:

	לימודי חובה
	15-21 נ"ז

	קורסי בחירה
	7-13 נ"ז

	שתי עבודות סמינריוניות[footnoteRef:1][footnoteRef:2] [1:  יש להגיש לפחות עבודה סמינריונית אחת באחד מהקורסים העיוניים תאורטיים]  [2:  לא ניתן לכתוב שתי עבודות סמינריוניות אצל אותו המרצה
] 

	8 נ"ז

	סה"כ
	36 נ"ז


		

לימודי חובה

1. סמינר מחלקתי: חובת נוכחות בסמינר המחלקתי בשנה א' או ב'  
	
	54708
	סמינר מחלקתי בין-תחומי
	1 נ"ז
	אנגלית



	
	54705
	גישות אינטרדיסציפלינריות לחקר ופתרון סכסוכים
	2 נ"ז
	עברית


2. קורס רקע: קורס חובה בשנה א': 

3. קורסים עיוניים תיאורטיים: לבחירה שלושה מתוך הבאים:
	
	54700
	מציאות ובדיון - ייצוג סכסוכים בתרבות הישראלית
	2 נ"ז
	עברית

	
	54715
	מקונפליקט לפיוס ביחסים בין עמים ומדינות
	2 נ"ז
	עברית

	
	54721
	אינטראקציות מילוליות ולא מילוליות בפוליטיקה ובסכסוך
	2 נ"ז
	עברית

	
	54726
	יחסים בין קבוצות בפלטפורמות דיגיטליות: קונפליקט, מגוון וכל מה שביניהם
	2 נ"ז
	אנגלית

	
	54704
	גישה נרטיבית לחקר זהויות וסיפורי חיים במצבי סכסוך
	2 נ"ז
	עברית

	
	חדש 54732
	ארגז כלים ביישוב סכסוכים: היבטים מדיניים בינלאומיים
	2 נ"ז
	עברית

	
	50059
	תעמולה-מבט מחדש: שכנוע פוליטי בקונפליקטים חברתיים
	2 נ"ז
	אנגלית

	
	50921
	פסיכולוגיה, תקשורת, וזהויות קבוצתיות: מחקר וכתיבה אקדמיים מתקדמים
	2 נ"ז
	עברית

	
	50058
	תקשורת מחאה גלובלית
	2 נ"ז
	אנגלית

	
	50068
	ביטחון סייבר- טכנולוגיה, מדיניות ופוליטיקה
	2 נ"ז
	אנגלית

	
	50131
	סוגיות מתקדמות בחקר תקשורת, מדיה חברתית וזהויות אתנו-לאומיות, מגדריות ותרבותיות

	2 נ"ז
	אנגלית


4. קורסי מיומנות – כלים וטכניקות (סדנאות): לבחירה שניים מתוך הבאים:
	
	54706
	גישור ויישוב סכסוכים
	4 נ"ז
	עברית

	
	חדש 54725
	בין סכסוך לדיאלוג: מסע בירושלים
	2 נ"ז
	עברית/אנגלית

	
	54707
	גישות ומיומנויות לניהול ויישוב סכסוכים
	2 נ"ז
	עברית

	
	54741
	דיאלוג והכרה ביחסים בין קבוצות חברתיות בקונפליקט: היבטים עיוניים ופרקטיים
	4 נ"ז
	עברית

	
	50817
	תקשורת אפקטיבית ככלי ליישוב סכסוכים וניהול מו"מ
	2 נ"ז
	עברית

	
	54720
	אומנות השכנוע וניהול רושם בסכסוך ובהקשרים בין אישיים ובין קבוצתיים ‏
	2 נ"ז
	עברית

	
	54730
	סיקור חדשותי באזורי סכסוך, הדרכה ותרגול
	2 נ"ז
	אנגלית

	
	54714
	משא ומתן אפקטיבי
	2 נ"ז
	אנגלית

	
	חדש 54733
	דיפלומטיה בסכסוך הלכה למעשה: סימולציה דיפלומטית של הסכסוך במזרח התיכון
	2 נ"ז
	אנגלית

	
	
	
	
	


5. קורסים מתודולוגיים: (שיטות מחקר) לבחירה אחד מהבאים בשנה א':
	
	54724
	שיטות מחקר איכותניות בחקר סכסוכים, תקשורת ותהליכים פוליטיים
	3 נ"ז
	אנגלית

	
	50768
	שיטות מחקר איכותניות ואתנוגרפיות מתקדמות לחקר השתתפות דיגיטלית
	3 נ"ז
	עברית

	
	50812
	שיטות מחקר כמותיות בתקשורת, התנהגות פוליטית וסכסוך
	3 נ"ז
	עברית

	
	54710
	גישות מחקר איכותניות בסכסוך, תקשורת, התנהגות פוליטית, מגוון ומגדר
	3 נ"ז
	עברית




6. קורסי בחירה:
	
	54750
	טרנספורמציה של קונפליקט
	2 נ"ז
	עברית

	
	54724
	שיטות מחקר איכותניות בחקר סכסוכים, תקשורת ותהליכים פוליטיים
	3 נ"ז
	אנגלית

	
	חדש 54725
	בין סכסוך לדיאלוג: מסע בירושלים
	2 נ"ז
	עברית/אנגלית

	
	חדש 54732
	ארגז כלים ביישוב סכסוכים: היבטים מדיניים בינלאומיים
	2 נ"ז
	עברית

	
	חדש 54733
	דיפלומטיה בסכסוך הלכה למעשה: סימולציה דיפלומטית של הסכסוך במזרח התיכון
	2 נ"ז
	אנגלית

	
	54700
	מציאות ובדיון - ייצוג סכסוכים בתרבות הישראלית
	2 נ"ז
	עברית

	
	54726
	פלטפורמות דיגיטליות ומרחבים פיסיים של מגוון
	2 נ"ז
	אנגלית

	
	54715
	מקונפליקט לפיוס ביחסים בין עמים ומדינות
	2 נ"ז
	עברית

	
	54721
	אינטראקציות מילוליות ולא מילוליות בפוליטיקה ובסכסוך
	2 נ"ז
	עברית

	
	54730
	סיקור חדשותי באזורי סכסוך, הדרכה ותרגול
	2 נ"ז
	אנגלית

	
	50059
	תעמולה-מבט מחדש: שכנוע פוליטי בקונפליקטים חברתיים
	2 נ"ז
	אנגלית

	
	50058
	תקשורת מחאה גלובלית
	2 נ"ז
	אנגלית

	
	50068
	ביטחון סייבר- טכנולוגיה, מדיניות ופוליטיקה
	2 נ"ז
	אנגלית

	
	50131
	סוגיות מתקדמות בחקר תקשורת, מדיה חברתית וזהויות אתנו-לאומיות 
	2 נ"ז
	אנגלית

	
	54706
	גישור
	4 נ"ז
	עברית

	
	54707
	גישות ומיומנויות לניהול ויישוב סכסוכים
	2 נ"ז
	עברית

	
	54741
	דיאלוג והכרה ביחסים בין קבוצות חברתיות בקונפליקט: היבטים עיוניים ופרקטיים
	4 נ"ז
	עברית

	
	50817
	תקשורת אפקטיבית ככלי ליישוב סכסוכים וניהול מו"מ
	2 נ"ז
	עברית

	
	54720
	אומנות השכנוע וניהול רושם בסכסוך ובהקשרים בין אישיים ובין קבוצתיים ‏
	2 נ"ז
	עברית

	
	54714
	משא ומתן אפקטיבי ויישוב סכסוכים
	2 נ"ז
	אנגלית

	
	54745
	גישור הלכה למעשה (פתוח רק למי שלמד את 54706)
	1 נ"ז
	עברית

	
	54225
	מנהיגות, מגדר וניהול
	2 נ"ז
	עברית

	
	54259
	זכויות אדם, פמיניזם ושינוי חברתי
	2 נ"ז
	עברית

	
	54709
	סמינר מחלקתי- שנה ב'
	1 נ"ז
	עברית



* ניתן לקחת את כל קורסי התוכנית מלבד 54708 ו54705 כקורסי בחירה. 

מסלול מחקרי
יש לצבור  34 נ"ז לקבלת התואר. היקפה של התזה ישלים את סך נקודות הזכות ל- נ"ז 36
הרכב ציון סופי לתואר במסלול המחקרי:
ממוצע ציוני הקורסים	60%	
עבודת גמר                           40%
תנאי מעבר למסלול המחקרי בסוף השנה הראשונה ללימודים:

1. על כל תלמיד המעוניין לעבור למסלול המחקרי, יש לפנות ראשית לקבלת אישור מראשת התכנית- פרופ' יפעת מעוז.
2. למסלול המחקרי יוכלו להתקבל תלמידי מוסמך בשנה ב' בלבד ללימודיהם שממוצע ציוניהם בכל הקורסים שלמדו לתואר שני עד לשלב זה הוא  90 לפחות. כמו כן, עליהם לקבל ציון של 90 לפחות בכל אחת מעבודות הסמינר שהגישו. 
3. על התלמידים ללמוד ולקבל ציון על 18 נ"ז לפחות מתוכנית הלימודים עד לסוף ספטמבר בתחילת השנה השנייה של הלימודים בתוכנית – כולל קורס הרקע, קורס בשיטות מחקר ועבודת סמינר אחת לפחות, כולן בציון 90 לפחות 
4. על התלמידים לצרף אישור רשמי של איש סגל בכיר באוניברסיטה העברית על נכונות להנחות באופן פעיל את עבודת התיזה של התלמיד או התלמידה כמנחה יחיד או מרכזי (אם מדובר בהנחיה משותפת).
יש לבצע את תהליך הרישום לתואר שני מחקרי כולל כל האישורים הנדרשים עד לתחילת השנה השנייה ללימודים (סוף נובמבר). את עבודת התיזה (נוסח סופי באישור המנחה) יש להגיש עד סוף דצמבר שנה לאחר מכן.
דרישות המסלול המחקרי: בנוסף לדרישות האקדמיות המפורטות במסלול הלא מחקרי, תלמידי המסלול המחקרי נדרשים:
1. כתיבת עבודה מחקרית:בנוסף לעבודות הסמינריוניות יכתוב התלמיד במסלול המחקרי עבודת גמר המבוססת על מחקר מקורי. עבודת הגמר יכולה להיכתב בפורמט של מאמר לפרסום או בפורמט ארוך יותר, כפי שמקובל בתחום שבו נכתבת העבודה. עבודת הגמר יכולה להיות הרחבה, העמקה או מיקוד של עבודה סמינריונית.  מדריך עבודת הגמר וקורא שני יקראו את העבודה ויעניקו את הציון לעבודת הגמר.
2. מחוייבים בשנה ב' בקורס חובה נוסף (לבחירה 1 מבין הבאים):

	
	
	
	
	

	
	50131
	סוגיות מתקדמות בחקר תקשורת, במדיה חברתית וזהויות
	2 נ"ז 
	אנגלית

	
	50999
	גישות ומיומנויות לתלמידי מחקר
	2 נ"ז
	עברית

	
	50921
	פסיכולוגיה, תקשורת, וזהויות קבוצתיות: מחקר וכתיבה אקדמיים מתקדמים
	2 נ"ז
	עברית







































[bookmark: _Hlk108529332]One Year M.A Program:
Conflict Research, Management and Resolution


The Swiss Center at the Faculty of Social Sciences is offering an interdisciplinary M.A. degree program: Conflict Research, Management and Resolution 

Program Value: Under the auspices of both the Swiss Center for Conflict Research, Management and Resolution and the Faculty of Social Sciences, students have access to a wealth of academic and practical expertise. Bringing together some of the top scholars in the field, both Israeli and international, this program serves as an important contribution to the growing field of conflict resolution. 

Target Audience: The program, taught in English, is open to all students who have completed a bachelor’s degree in relevant fields, including international relations, law, political science, communication, psychology, conflict resolution, sociology, history and Middle East studies. Both Israeli and international applicants are encouraged to apply.  

Objective: The program is committed to studying the nature of domestic and international conflict in general and in Israel in particular. It explores methods, techniques and strategies that can be utilized to manage and resolve conflicts from different disciplinary points of view, including international relations, law, political science, social psychology, communication, media studies and sociology.

Faculty of the Program: Includes leading experts from Israel, as well as leading international experts, offering both theoretical and practical perspectives.

This advanced degree program provides students with a deep understanding of international dispute resolution. It equips students with the knowledge and skills necessary to develop successful careers in government, foreign affairs, policy think tanks and research centers, international organizations and NGOs, academic institutes, journalism and much more. 

Study Program: students will study 36 credits in 2 semesters as follows: 

· Mandatory theory course – Theories and Research in Conflict Resolution: 2 credits
· Core mandatory courses –at least six credits and three courses from this category
· Interdisciplinary departmental seminar 
· Workshops: at least 4 credits and two course from this category
· Research methods: at least two credits and one course from this category
· Seminar papers: 8 credits
· Elective courses: 10-12 credits to complete to 36 credits 
Overall - 36 credits 

Admission Requirements
Qualified students with a bachelor’s degree from accredited institutions of higher education are eligible for admission to the program. Admission is competitive and based on transcripts and letters of recommendation. Students should have a minimum of 3.4 GPA, (“B+”) grade-point average, 87% or equivalent.
International Requirements  
If the applicant's native language is not English or if they have not previously studied at an institute of higher educational where the language of instruction is English, they must submit official TOEFL or IELTS scores. The minimum TOEFL score required is 580 on the paper-based test, 230 on the computer-based test or 89 on the internet –based test. The minimum IELTS score is 7.

Academic Director: Prof. Ifat Maoz - Department of Communication and Director of the Swiss Center M.A. Program for Conflict Research, Management and Resolution. Areas of expertise: Social-psychological processes in conflict, intergroup relations, intergroup contact and communication in conflict. 

Leading Faculty: 

Dr. Yuval Benziman teaches core courses in the program. His areas of expertise include: Effective negotiation, conflict management and resolution, the dynamics of peace processes and peace agreements, cultural processes and narratives in conflict, the role of leaders in negotiations and conflict resolution.  

Prof. Christian Baden areas of expertise include: media, discourse and political communication in conflict and research methodologies. He also teaches core courses in the program. 

Dr. Lior Lehrs teaches core courses in the program. His areas of expertise include: conflicts and peace processes: theory and case studies (Arab-Israeli and the Israeli-Palestinian conflicts, Northern Ireland, Cyprus, Bosnia, Kosovo), official and unofficial diplomacy, mediation and negotiation in conflict resolution processes, international involvement in conflicts, foreign policy analysis, Jerusalem and divided cities, and peace in international relations theory.

Dr. Ibrahim Hazboun teaches a course on news coverage in conflict zones providing behavioral and practical training on the role of journalists as well as writing news reports. Dr. Hazboun areas of expertise include: journalistic practices during war and conflict, narratives of inter group, marginalized communities and new media.








The Academic Program


A. Mandatory Courses

1. Mandatory for all 

Introductory Theory Course: 2 credits
	2 credits
	Theories and Research in Conflict Resolution
	-
	54717



Interdisciplinary Departmental Seminar

	1 credit
	Interdisciplinary Departmental Seminar
	-
	54708



2. Core mandatory courses: 6-7 credits (choose 3 courses from the following)

	2 credits
2 credits
	Propaganda Revisited: Political Persuasion in Social Conflicts
Conflict – Reality, Culture and Fiction
	-
-
	50059
54731

	2 credits
	Digital Platforms and Physical Spaces of Diversity
	-
	54726

	2 credits
	Protest Communication at the Edge of Democracy
	-
	50058

	2 credits
	Advanced Research in Communication, Social Media and   Ethnonational, Gender and Cultural Identities
	-
	50131

	4 credits
	Spatial Planning in Contested Spaces: The Case
 of Israel and Palestine
	-
	01848

	4 credits
2 credits
2 credits
	Israel: Politics, Media and Society
Cybersecurity: Technology, Policy, and Politics
Global Holocaust Memory and Popular Cinema
	-
-
-
	01718
50068
50987



3. Research Methods: 2-3 credits (choose one course from the following) 

	2 credits
	Qualitative research methods (There will be four double sessions + a field trip)                                                       
	-
	59535

	3 credits
	Advanced Qualitative Methods for Research on Diversity, Gender and Conflict 
	-
	54724




4. Workshops: 4 credits (choose two courses from the following)

	2 credits
	Effective Negotiation, Mediation and Conflict Resolution
	-
	54714

	2 credits 

2 credits
2 credits
	Diplomacy in Practice: Simulating Middle East Diplomacy and Negotiations
Reporting News in Conflict Zones, Training and Practice
Between Conflict and Dialogue: An Active Journey Through Jerusalem
	-

-
-
	54733

54730
54725
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B. Elective Courses

ELECTIVE COURSES: Please take 10-12 CREDITS to complete to 36 credits. 
You can elect courses from any of the clusters below. You can take as electives courses from the Core Courses, Research Methods and Workshops categories above that you have not chosen to take as mandatory. 


Conflict Resolution Cluster

	2 credits
	Propaganda Revisited: Political Persuasion in 
 Social Conflicts
	-
	50059

	2 credits
	Digital Platforms and Physical Spaces of Diversity
	-
	54726

	2 credits
	Cybersecurity: Technology, Policy, and Politics
	-
	50068

	2 credits
	Protest Communication at the Edge of Democracy
	-
	50058

	2 credits
	Advanced Research in Communication, Social Media and   Ethnonational, Gender and Cultural Identities
	-
	50131

	4 credits
	Spatial Planning in Contested Spaces: The Case
 of Israel and Palestine
	-
	01848

	4 credits
	Israel: Politics, Media and Society
	-
	01718

	2 credits
	Effective Negotiation, Mediation and Conflict Resolution
	-
	54714

	1 credit
	Departmental Seminar- Second Year students
	
	54709

	3 credits
	Advanced Qualitative Methods for Research on Diversity, Gender and Conflict 
	
	54724

	2 credits 
	Reporting News in Conflict Zones, Training and Practice  
	-
	54730 

	2 credits

2 credits
2 credits


	Diplomacy in Practice: Simulating Middle East Diplomacy and Negotiations
Conflict: Reality, Culture and Fiction
Global Holocaust Memory and Popular Cinema
	-

-
-

	54733

54731
50987



			 
Additional Elective Courses

	2 credits
4 credits

2 credits
	Digital Platforms and the Politics of Evaluation
Introduction to the Middle East: Adjustment and Change in Modern Times
The Palestinian Citizens of Israel: Dilemmas of a National Minority
	
	-
-

-
	50651
01774

38710



	2 credits
	Community Building - An infrastructure for development
	-
	59529

	2 Credits
	Introduction to Development (Online segment to be done prior to the course program via moodle. There will be 4 class meetings during the fall semester)
	-
	59531

	2 credits
	Refugees & Development
	-
	59541

	2 credits

2 credits
	Gender and Development (The course is online from October until mid December  followed by 4 meetings during December/January)
Development in Conflict Zones: Theoretical Exploration and Practical Tools (One credit for online portion of the course during the first semester, followed by 4 meeting sessions).
	-
 
-  
	59533

59505


	
	
	
	

	
	
	
	







	




